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Postanowienia ogdélne

§1
ejszy Regulamin okresla zasady otwierania, prowadzenia i zamykania przez mBank S.A. rachunkéw bankowych biezgcych i pomocniczych
otych i walutach obcych dla rezydentéw i nierezydentow, bedacych przedsiebiorcami, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie

posiadajacymi osobowosci prawnej, lecz posiadajacymi zdolnos¢ prawna.

§2
Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec¢:

1/ Bank mBank S.A.,

2/ dyspozycja ptatnicza o$wiadczenie Klienta zawierajace polecenie wpftaty, transferu lub wyptaty srodkéw pienieznych,
dzien, w ktérym Bank jest otwarty dla Klientow, tj. kazdy dzier od poniedziatku do pigtku,

3/ dzien roboczy z wyfaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub dni uprzednio ogtoszonych w komunikacie Banku
Jjako wolne od pracy,
Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego uzywany w rozliczeniach transgranicznych, okreslony

4/ identyfikator IBAN w Zarzadzeniu Prezesa NBP nr 7/2017 z dnia 20 lutego 2017 r. w sprawie sposobu numeracji rachunkéow
bankowych prowadzonych w bankach,
Numer Rachunku Bankowego uzywany w rozliczeniach krajowych, okreslony w Zarzadzeniu

5/ identyfikator NRB Prezesa NBP nr 7/2017 z dnia 20 lutego 2017 r. w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych
prowadzonych w bankach,

6/ karty ptatnicze karty ptatnicze wydawane przez Bank,
przedsiebiorcéw, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej, lecz

7/ Klient posiadajgce zdolnos¢ prawng, z ktérymi Bank zawart Umowe rachunku bankowego; ilekro¢ w Umowie
rachunku bankowego jest mowa o ,Posiadaczu rachunku”, nalezy rozumie¢ przez to Klienta,

8/ oddziat jednostke organizacyjna Banku prowadzaca rachunki bankowe, o ktérych mowa w § 6,

9/ Portal internetowy Grupy serwis internetowy Grupy mBanku, bedacy systemem stron www posadowionych na serwerze

mBanku internetowym Banku pod adresem internetowym www.mbank.pl,
10/ Regulamin niniejszy Regulamin,
11/ niedozwolone saldo debetowe ujemny stan srodkéw na rachunku powstaty bez uprawnienia Klienta do zadtuzania sie,

12/ Umowa rachunku bankowego/ Umowe rachunku bankowego zawarta pomiedzy Bankiem a Klientem w oparciu o obowigzujacy

Umowa Regulamin.

§3
Rachunki bankowe sg otwierane i prowadzone przez oddziaty Banku na podstawie Umowy rachunku bankowego.
Umowa rachunku bankowego zawierana jest przez Bank z Klientami, spetniajacymi warunki wymagane do otwarcia rachunku, na zasadach
i w sposéb okreslony w Regulaminie.

§4
Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy rachunku bankowego i jest wigzacy dla obu jej stron przez okres trwania Umowy. Bank zastrzega
sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie, jednakze stosowanie zmienionego Regulaminu do Umdw zawartych przed zmiana tego
Regulaminu wymaga zgody Klienta, wyrazonej w trybie i na zasadach okreslonych w dalszej czesci Regulaminu.
W sprawach nieunormowanych Regulaminem stosuje sie wtasciwe przepisy prawa, a w szczegodlnosci przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa
bankowego, Prawa dewizowego oraz Ustawy o ustugach ptatniczych, z tym zastrzezeniem, ze w zakresie ustug ptatniczych, swiadczonych
na podstawie Umowy, nie stosuje sie przepisow Dziatu Il Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (za wyjatkiem art. 32a)
oraz nie stosuje sie przepiséw art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3-4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48 oraz art. 51, art. 144-146 Ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych lub, w przypadku gdy bedzie to dopuszczalne, innych przepiséw prawa, ktére modyfikuja lub
zmieniaja wymienione przepisy.

§5

Klient, ktéry sktada dyspozycje ptatnicza, zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw prawa dewizowego.

2.

Rachunki bankowe biezace i pomocnicze oraz rachunek VAT

§6
W ramach Umowy Klienci moga otwiera¢ rachunki biezace i pomocnicze.
Rachunki biezgce stuzg do gromadzenia srodkow pienieznych Klienta oraz przeprowadzania rozliczen pienieznych krajowych i zagranicznych
zwigzanych z prowadzona dziatalnoécig gospodarcza.
Rachunki pomocnicze - stuza do prowadzenia wyodrebnionych przez Klienta rozliczen pienieznych.
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach biezacych i pomocniczych sg ptatne na kazde zadanie.
Dla rachunkéw biezacych i pomocniczych Klienta prowadzonych w ztotych, Bank prowadzi rachunek VAT w ztotych. Na wniosek Klienta bank
moze prowadzi¢ wiecej niz jeden rachunek VAT powigzany z rachunkami biezacymi lub pomocniczymi Klienta.
Rachunek VAT stuzy wytgcznie do prowadzenia rozliczen pienieznych okreslonych w przepisach prawa.
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3. Oprocentowanie srodkéw na rachunkach bankowych

§7
Srodki gromadzone na rachunkach bankowych, w tym rachunku VAT, sa oprocentowane wedtug zmiennej stawki oprocentowania aktualnie
obowiazujacej w Banku.
Bank moze zmieni¢ okresy kapitalizacji oraz wysoko$¢ oprocentowania w czasie obowigzywania Umowy rachunku bankowego, bez
koniecznosci jej wypowiadania, w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:
1/ zmiany poziomu stép procentowych przez Rade Polityki Pienieznej,
2/ zmiany stép procentowych przez banki centralne panstw, w walutach ktérych Bank prowadzi rachunki,
3/ zmiany wysokosci stawek referencyjnych oprocentowania na miedzybankowym rynku pienieznym (WIBID, WIBOR, LIBOR, EURIBOR),
4/ wycofania lub zmiany rodzaju stawek oprocentowania na miedzybankowym rynku pienieznym (WIBID, WIBOR, LIBOR, EURIBOR),
5/ zmiany stopy rezerwy obowigzkowej,
6/ zmiany zasad polityki prowadzonej przez NBP, majacej bezposredni wptyw na sytuacje ptynnosciowa sektora bankowego.
Aktualne stawki oprocentowania oraz informacje o zmianie okreséw kapitalizacji lub stawek oprocentowania i przyczynach tych zmian,
podawane sg do wiadomosci Klienta w formie ogtoszen w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku.

§8
Odsetki od wktadéw pienieznych ptatne sg w walucie rachunku w terminach:
1/ narachunkach wktadéw pienieznych ptatnych na zadanie — w okresach miesiecznych,
2/ bez wzgledu na rodzaj rachunku (rachunki wktadéw pienieznych ptatnych na zadanie oraz pozostate rachunki bankowe, w tym rachunki
wktadoéw pienieznych ptatnych z nadejsciem okreslonego terminu) — na dzien zamkniecia rachunku.
Naliczanie odpowiedniego oprocentowania rozpoczyna sie w dniu dokonania wptaty na rachunek, a konczy z dniem poprzedzajacym wyptate lub
zamkniecie rachunku.
Nalezne odsetki od wktaddéw pienieznych ptatnych na zadanie sg dopisywane do salda rachunku, chyba, ze Klient zdecyduje inaczej. Dla rachunku
VAT odsetki sg wyptacane na powigzany z danym rachunkiem VAT rachunek biezacy lub pomocniczy.

§9
W przypadku, gdy zgodnie z przepisami podatkowymi lub umowami o unikaniu podwdjnego opodatkowania od wyptacanych odsetek nalezny
jest zryczattowany podatek dochodowy (od oséb fizycznych albo od oséb prawnych) na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, Bank jako ptatnik
potraci kwote podatku z kwoty wyptaconych odsetek.
Klient bedacy nierezydentem powinien dostarczy¢ do Banku wazny certyfikat rezydencji podatkowej lub jego odpis poswiadczony notarialnie
w celu stosowania wobec niego przepiséw stosownej umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania, w tym stawki opodatkowania odsetek
wynikajacej z tej umowy.
Certyfikatem rezydencji o ktérym mowa ust. 2, jest zaswiadczenie o miejscu siedziby klienta dla celéw podatkowych wydane przez wiasciwy
organ administracji podatkowej panstwa miejsca siedziby klienta.
Termin waznosci certyfikatu rezydencji podatkowej powinien wynikac¢ z tresci dokumentu. W przypadku braku terminu waznosci
na dokumencie, przyjmuje sig, ze dokument jest wazny przez okres kolejnych 12 miesigecy od daty jego wydania.
W przypadku uptywu terminu waznosci certyfikatu rezydencji podatkowej lub zmiany danych, ktére ten dokument poswiadcza, Klient jest
zobowigzany dostarczy¢ Bankowi aktualny dokument. W przypadku uptywu terminu waznosci Klient jest zobowigzany do dostarczenia
dokumentu przed tym terminem. W przypadku zmiany danych powodujgcych koniecznos¢ aktualizacji dokumentu, Bank okresla termin
jego dostarczenia. Niedostarczenie aktualnego dokumentu powoduje stosowanie stawki podatku wynikajacej z aktualnie obowigzujacych
przepiséw w Polsce bez uwzgledniania postanowien stosownej umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania.

§10

Szczegdtowych informacji o wysokosci oprocentowania srodkéw na rachunku oraz o zasadach i trybie naliczania i wyptacania odsetek udzielaja
uprawnieni pracownicy Banku, opierajac sie na wtasciwych zarzadzeniach Prezesa Zarzadu Banku.

4. Zasady i tryb zawierania Umowy rachunku bankowego

N

IO RN

® N

g§MN
W Umowie rachunku bankowego Bank zobowiazuje sie do:
1/ przechowywania powierzonych mu srodkéw pienieznych Klienta przez czas trwania Umowy,
2/ przeprowadzania rozliczen pienieznych na zlecenie Klienta,
Przez Umowe rachunku bankowego Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego kwotami zrealizowanych dyspozycji
ptatniczych oraz naleznymi Bankowi prowizjami i optatami za wykonywane czynnosci i Swiadczone ustugi zwigzane z obstugg rachunku.
Umowa rachunku bankowego zawierana jest na czas nieoznaczony lub oznaczony.
Wszelkie zmiany Umowy, z wytaczeniem:
1/ zmian w tresci Regulaminu, oraz
2/ zmian rodzaju lub wysokoséci prowizji lub optat okreslonych w ,Taryfie prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” - Rozdziat
| - Prowadzenie i obstuga rachunkéw bankowych,
wymagdaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
Zawarcie Umowy rachunku bankowego nastepuje na wniosek Klienta, z chwilg podpisania Umowy rachunku bankowego przez osoby
upowaznione do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych stron.
W celu zawarcia Umowy Klient sktada w Banku ,Wniosek o otwarcie/zmiane rachunku bankowego”, zwany dalej ,Wnioskiem”. Wniosek
sktadany jest w jednym egzemplarzu.
Wraz z Wnioskiem Klient sktada w jednym egzemplarzu ,Karte wzoréw podpiséw”.
Zawarcie Umowy nastepuje w terminie do 7 dni od daty ztozenia wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w Regulaminie.
Jeden egzemplarz podpisanej Umowy pozostaje w Banku, drugi (wraz z tekstem Regulaminu) otrzymuje Klient.
Wraz z egzemplarzem Umowy Bank dorecza Klientowi podpisane ze strony Banku:
1/ kopie Wniosku,
2/ kopie ,Karty wzoréw podpisow”.
Klient zobowiazuje sie nie udostepnia¢ dokumentow, o ktérych mowa w ust. 6, osobom nieupowaznionym.
Bank ma prawo odmoéwic¢ zawarcia Umowy rachunku bankowego bez podania przyczyny.
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§13
Przy sktadaniu Wniosku Klient sktada w Banku nastepujace dokumenty:
1/ umowe spdtki albo statut - stosownie do statusu prawnego i charakteru dziatalnosci wnioskodawcy,
2/ dokument potwierdzajacy podjecie dziatalnosci, jesli Klient nie podlega obowiazkowi zgtoszenia do Krajowego Rejestru Sadowego albo
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
3/ decyzje o nadaniu NIP, o ile NIP Klienta nie zostat wpisany do Krajowego Rejestru Sagdowego albo Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej,
oraz inne wymagane przez Bank dokumenty.
W przypadku wykonywania dziatalnosci gospodarczej wymagajacej koncesji, zezwolenia, licencji, zgody wiasciwego organu na wykonywanie
dziatalnosci gospodarczej lub wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej Klient powinien ztozy¢ we Wniosku oswiadczenie o wykonywaniu
takiej dziatalnosci. W przypadku okreslonym w zdaniu poprzedzajacym Bank moze zazadac ztozenia przez Klienta koncesji, zezwolenia,
licencji, zgody wiasciwego organu na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub zaswiadczenia o wpisie do rejestru dziatalnosci regulowanej
(w zakresie dziatalnosci prowadzonej w Polsce), a Klient jest zobowigzany do ich niezwiocznego ztozenia.
Whnioskodawca powinien dotgczy¢ dokumenty wskazujgce osoby uprawnione do skftadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw
majatkowych w jego imieniu.
Nierezydenci powinni dotgczyc:
1/ wyciag z rejestru przedsiebiorstw kraju macierzystego, przettumaczony na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego i, z zastrzezeniem
postanowien § 17 ust. 3, uwierzytelniony przez placéwke dyplomatyczna RP wiasciwa dla danego kraju z klauzula ,za zgodnos¢ dokumentu
Z prawem miejsca wystawienia”,
2/ certyfikat rezydencji podatkowej w przypadku, okreslonym w § 9 ust. 2,
3/ orazinne wymagane przez Bank dokumenty.
Klient zobowiazuje sie, na zadanie Banku, do ztozenia dokumentéw umozliwiajacych nalezyte wykonanie przez Bank obowigzkéw wynikajacych
z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym dotyczacych srodkéw bezpieczernstwa
finansowego - zaréwno przy zawieraniu Umowy, jak i w trakcie jej obowigzywania.
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Whiosek, o ktérym mowa w § 12 ust. 2, oraz ,Karta wzordéw podpiséw”, o ktérej mowa w § 12 ust. 3, powinny by¢ podpisane przez osoby
uprawnione do sktadania o$wiadczer woli w zakresie praw i obowigzkdéw majatkowych wnioskodawcy w obecnosci pracownika Banku.
Tozsamosc¢ oséb podpisujgcych Wniosek Bank stwierdza na podstawie okazanych przez te osoby dokumentéw tozsamosci.
Podpisanie w obecnosci pracownika Banku nie jest wymagane od oséb, ktérych podpisy i cechy dowoddéw tozsamosci oraz uprawnienia
do podpisu byty juz sprawdzane przez Bank lub autentycznos¢ i aktualnos¢ podpisdw zostata potwierdzona przez osoby uprawnione w innym
banku, prowadzacym rachunek biezacy Klienta.
Za autentycznos¢ i waznosé podpiséw petnomocnikéw odpowiada Klient.

§15
Klient, w celu otwarcia rachunku bankowego, jest zobowigzany do przedstawienia dodatkowych dokumentéw, poza wymienionymi w § 13.
Szczegdtowych informacji odnosnie do dokumentéw niezbednych do otwarcia rachunku udzielajg upowaznieni pracownicy Banku.

§16
W przypadku zawierania Umowy rachunku bankowego ze spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig w organizacji lub spdétka akcyjna
w organizacji, Umowa zawierana jest na czas oznaczony z mozliwoscia przedtuzenia jej trwania na dalszy czas oznaczony (badz przeksztatcenia
W umowe zawarta na czas nieoznaczony w przypadku przedtozenia przez Klienta po zarejestrowaniu spotki kapitatowej wymaganych
dokumentow). W przypadku nieztozenia przez Klienta wniosku do Krajowego Rejestru Sgdowego o zarejestrowanie spotki w terminie
6 miesigcy od daty zawarcia umowy spoétki albo od daty sporzadzenia statutu spétki - Umowa rachunku bankowego rozwigzuje sig.
Klient, o ktérym mowa w ust. 1, moze dysponowac srodkami na rachunku do wysokosci salda.

§17
Wszystkie niezbedne dokumenty wymagane do otwarcia rachunku powinny by¢ ztozone w oryginatach lub odpisach poswiadczonych
notarialnie. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym powinny by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
Po sprawdzeniu dokumentéw, Bank wykonuje i uwierzytelnia ich kopie, oraz zwraca oryginaty wnioskodawcy.
Z zastrzezeniem postanowien ust. 4, przedsiebiorcy dziatajacy na podstawie prawa obcego sktadaja dokumenty urzedowe uwierzytelnione
przez ambasade lub konsulat RP wtasciwe dla kraju siedziby wnioskodawcy z klauzulg ,za zgodno$¢ dokumentu z prawem miejsca
wystawienia”. Dokumenty moga by¢ takze uwierzytelnione przez notariusza zagranicznego, ktérego uprawnienia powinny by¢ poswiadczone
przez ambasade lub konsulat RP, wtasciwe dla kraju siedziby wnioskodawcy.
Przedsiebiorcy dziatajacy na podstawie prawa obcego, wobec ktdérych majg zastosowanie przepisy prawa miedzynarodowego znoszace wymag
legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych, sktadajg dokumenty urzedowe poswiadczone zgodnie z tymi przepisami. Szczegdtowych
informacji w tym zakresie udzielajg upowaznieni pracownicy Banku.

§18

Otwarcie rachunku przez petnomocnika moze nastapi¢ po ztozeniu petnomocnictwa z uwierzytelnionymi notarialnie podpisami oséb
uprawnionych do sktadania o$wiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych mocodawcy (podpisanych na petnomocnictwie) albo
po ztozeniu pisemnego petnomocnictwa udzielonego w obecnosci pracownika Banku i sprawdzeniu przez tego pracownika tozsamosci osob
uprawnionych do sktadania o$wiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych mocodawecy (podpisanych na petnomocnictwie).
Petnomocnictwo to powinno by¢ petnomocnictwem do wykonywania czynnosci okreslonego rodzaju lub petnomocnictwem do wykonania
poszczegdlnej czynnosci (tzn. do zawarcia umowy rachunku bankowego, w tym do wskazania oséb uprawnionych do dysponowania srodkami
na rachunku). W przypadku nierezydentéw dokument musi by¢ uwierzytelniony wedtug zasad, wskazanych w §17 ust. 3-4.

§19
Klient zobowiazuje sie do niezwtocznego zawiadamiania Banku na pismie o zmianach danych, zawartych we Wniosku oraz w innych
dokumentach sktadanych w Banku, przy zawieraniu Umowy. Zawiadomienie powinno by¢ podpisane przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych Klienta.
W razie zmiany nazwy lub formy prawnej Klienta, w przypadku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia lub innej zmiany, Klient powinien zgtosi¢
zmiany Bankowi, zatgczajgc dokumenty potwierdzajace te zmiany i ich zakres, w szczegdlnosci prawomocne postanowienie sadu dotyczace
takich zmian, a takze inne wymagane przez Bank dokumenty, w celu podjecia decyzji co do utrzymania dotychczasowego lub zatozenia
nowego numeru rachunku.
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3. W przypadku zmiany, polegajacej na podjeciu przez Klienta wykonywania dziatalnosci gospodarczej wymagajacej koncesji, zezwolenia,
licencji, zgody wtasciwego organu na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej, lub w przypadku
prowadzenia przez Klienta dziatalnosSci gospodarczej w zakresie udzielania kredytéw konsumenckich jako instytucja pozyczkowa w rozumieniu
Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, Klient zobowigzany jest poinformowac o tym Bank w sposéb przewidziany
w ust. 1. W takim przypadku Bank moze zazgdac ztozenia przez Klienta oryginatu koncesji, zezwolenia, licencji, zgody wtasciwego organu
na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub zaswiadczenia o wpisie do rejestru dziatalnosci regulowanej lub innych okreslonych przez Bank
dokumentow lub oswiadczen, a Klient jest zobowigzany do ich niezwtocznego ztozenia.

5. Petnomocnictwa do dysponowania srodkami na rachunku bankowym

§20
1. Klient moze ustanowi¢ petnomocnika (petnomocnikéw) uprawnionego do dysponowania srodkami na rachunku. Petnomocnictwo moze by¢
udzielone wytacznie w formie pisemnej. Petnomocnictwo moze by¢ state, okresowe lub jednorazowe.
2. Pelnomocnictwo jest obowigzujace w odniesieniu do wszystkich rachunkéw biezacych oraz pomocniczych Klienta, chyba, ze Klient
zdecyduje inaczej.

§21
Petnomocnictwo state moze by¢ udzielone jako petnomocnictwo:
1/ ogdlne (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) - w ramach ktérego petnomocnik ma prawo do dziatania w takim samym zakresie jak Klient,
2/ szczegdlne (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) — w ramach ktérego petnomocnik ma prawo do dysponowania $rodkami na rachunku
wytgcznie w zakresie okreslonym w tresci petnomocnictwa przez Klienta.

§22

Petnomocnikowi nie przystuguje prawo udzielania dalszych petnomocnictw, chyba ze co innego wynika z tresci petnomocnictwa.

§23
1. Petlnomocnictwo moze by¢ udzielone przez Klienta:
1/ bezposrednio w jednostce Banku prowadzacej jego rachunek:

a/ poprzez ztozenie wpisu na ,Karcie wzoréw podpiséow”. Dla skutecznosci petnomocnictwa niezbedne jest ztozenie przez
petnomocnika wzoru podpisu na ,Karcie wzoréw podpiséw”. Ustanowienie petnomocnictwa powinno zosta¢ potwierdzone
podpisami petnomocnika i Klienta, ztozonymi na ,Karcie wzoréw podpiséw” w obecnosci przedstawiciela Banku. W braku
przeciwnego zastrzezenia przyjmuje sie, ze petnomocnictwo udzielone poprzez wpis na ,Karcie wzoréw podpiséw” jest
petnomocnictwem ogdlnym (w rozumieniu niniejszego Regulaminu),

b/ poprzez ztozenie w jednostce Banku prowadzacej jego rachunek dyspozycji Klienta upowazniajacej petnomocnika do okresowego
lub jednorazowego dokonania konkretnej/nych czynnosci na rachunku. Ustanowienie petnomocnictwa powinno zostaé potwierdzone
podpisami petnomocnika i Klienta, ztozonymi w obecnosci przedstawiciela Banku,

2/ korespondencyjnie - poprzez ztozenie w jednostce Banku prowadzacej jego rachunek wypisu aktu notarialnego zawierajgcego
petnomocnictwo do okresowego lub jednorazowego dokonania konkretnej/nych czynnosci na rachunku.
2. Petnomocnictwo udzielone przez Klienta bedgcego nierezydentem droga korespondencyjng, powinno by¢ sporzgdzone przez notariusza
zagranicznego, ktérego uprawnienia powinny by¢ poswiadczone przez ambasade lub konsulat RP, wiasciwe dla kraju siedziby wnioskodawcy.
3. O przyjeciu, jak i odmowie przyjecia (oraz jego powodach), petnomocnictwa, Bank niezwtocznie informuje Klienta na pismie.

§24
Petnomocnictwo powinno zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujace elementy:
1/ imie i nazwisko petnomocnika,
2/ cechy dokumentu tozsamosci petnomocnika (numer, rodzaj, date waznosci i miejsce wystawienia dokumentu tozsamosci),
3/ PESEL, albo w przypadku braku PESEL, date urodzenia i panstwo urodzenia petnomocnika,
4/ obywatelstwo,
5/ rodzaj pethomocnictwa: ogdlne lub szczegdlne (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) i zakres petnomocnictwa w przypadku
petnomocnictwa szczegdlnego,
6/ czy petnomocnictwo jest jednorazowe, czy tez udzielane na okres ,od ... do ..",
7/ wzdr podpisu petnomocnika.

§25

1. Petlnomocnictwo moze by¢ zmienione lub odwotane przez Klienta na podstawie jego pisemnej dyspozycji, potwierdzonej w sposdb, okreslony

w§23 ust. 1.
2. Odwotanie petnomocnictwa staje sie skuteczne od dnia nastgepnego po ztozeniu albo wptywie dyspozycji do oddziatu prowadzacego rachunek.
3. Pelnomocnictwo wygasa wskutek:

1/ ustania bytu prawnego mocodawcy,

2/ $mierci mocodawcy lub pethomocnika,

3/ uplywu terminu na jaki zostato udzielone,

4/ odwotania.

6. Karta wzoréw podpiséw

§26
1. ,Karta wzordw podpiséw” stanowi integralng cze$¢ Umowy rachunku bankowego. Jest ona dokumentem ustalajagcym uprawnienia oséb

do dysponowania érodkami na rachunku/rachunkach Klienta oraz stuzy do ewidencji wzoréw ich podpiséw.

2. Integralna czescia ,Karty wzoréw podpisow” jest ,Karta identyfikacyjna oséb uprawnionych do dysponowania rachunkiem bankowym”. Klient
odpowiada za wypetnienie ,Karty identyfikacyjnej oséb uprawnionych do dysponowania rachunkiem bankowym” dla kazdej z tych oséb.
3. W ,Karcie wzoréw podpisdw” w rubryce: , Tresé/Wzor/! uzywanego stempla firmowego”, Klient moze:

1/ w przypadku pozostawienia wyrazu ,tres¢” i skreslenia wyrazu ,wzér”, napisac¢ czytelnie doktadnie tres¢ uzywanego stempla firmowego
lub zamiesci¢ jego odbitke. Zmiana formatu czcionki uzywanego stempla lub rodzaju wykorzystywanego tuszu, ktéra nie jest potaczona
ze zmianag tresci stempla, okreslonego w ,Karcie wzordw podpiséw”, nie wymaga zmiany ,Karty wzoréw podpisdw” i uznawana jest przez
strony Umowy za nieistotng z punktu widzenia przyjecia i realizacji dyspozycji Klienta przez Bank,
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2/ w przypadku skreslenia wyrazu ,tres¢” i pozostawienia wyrazu ,wzor”, zamiesci¢ odbitke stempla firmowego. Dla waznosci dyspozycji
wymagane jest wéwczas zamieszczenie na dokumencie, zawierajacym taka dyspozycje, odbitki stempla firmowego, ktdéra jest zgodna
ze wzorem znajdujacym sie na ,Karcie wzoréw podpiséw”, z zastrzezeniem, ze wzor stempla nie obejmuje rodzaju tuszu, jaki wykorzystano
do wykonania odbitki stempla,

3/ dokonac skreslenia wyrazow ,tresc” i ,wzor” i wpisac ,bez pieczatki/stempla”. W takim przypadku dla waznosci dyspozycji nie bedzie
wymagane zamieszczanie stempla firmowego Klienta na formularzach zawierajacych dyspozycje.

§ 27
W przypadku ustalenia przez Klienta, ze dyspozycje z jego rachunku beda podpisywane wiecej niz jednoosobowo, wymagane beda dwa
podpisy lub wiecej, w okreslonym przez Klienta powigzaniu.
Dla waznosci dyspozycji z rachunku bankowego konieczne sg podpisy oséb wymienionych w Karcie wzoréw podpisow lub podpisy
petnomocnikéw, o ktérych mowa w § 23 ust. 1 pkt 1/ lit. b/ oraz pkt 2/.

§28
.Karta wzoréw podpiséw” wazna jest do czasu jej pisemnego odwotania przez Klienta, ktdre jest skuteczne z dniem nastepnym po otrzymaniu
odwotania przez Bank lub z dniem pdézniejszym wskazanym przez Klienta.
Utrata uprawnien do dysponowania srodkami na rachunku bankowym przez osoby wskazane w ,Karcie wzoréw podpiséw” nastepuje,
w terminach, wskazanych w ust. 1, na podstawie pisemnego zawiadomienia (odwotania) Banku podpisanego przez osoby uprawnione
do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych Klienta.
W przypadku niezawiadomienia Banku o fakcie, o ktérym mowa w ust. 2, Bank nie odpowiada za szkody, ktére moga z tego powodu wyniknac.

§29
Zmiana oséb uprawnionych do dysponowania srodkami na rachunku wymaga sporzadzenia nowej ,Karty wzoréw podpiséw” oraz,
ewentualnie, odwotania dotychczasowej ,Karty wzoréw podpisow”.
Zmiana oséb uprawnionych do dysponowania srodkami na rachunku wymaga przedtozenia nowych dokumentéw, z ktérych wynika zmiana.
W szczegdlnych przypadkach, na pisemny wniosek Klienta, Bank moze dokonac tych zmian przed zarejestrowaniem zmian przez sad pod
warunkiem przedtozenia Bankowi notarialnie uwierzytelnionych dokumentoéw, z ktérych wynikaja te zmiany. Postanowienia § 17 ust. 2 stosuje
sie odpowiednio.
Nowa ,Karte wzoréw podpiséw” Klient powinien ztozy¢ réwniez w przypadku zmiany:
1/ nazwy,
2/ stempla firmowego,
3/ formy prawnej Klienta,
oraz z innych powoddw, majacych wptyw na dysponowanie srodkami na rachunku bankowym.

Dysponowanie srodkami pienieznymi na rachunku bankowym

§ 30
Klient ma prawo do swobodnego dysponowania srodkami pienieznymi do wysokosci biezgcego salda na rachunku bankowym, w ramach
obowigzujacych przepiséw prawa oraz z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z umoéw zawartych przez Klienta z Bankiem.
W przypadku zbiegu dyspozycji, z ktérych wykonanie jednej wyklucza catkowicie lub czeSciowo wykonanie drugiej, Bank moze wstrzymac sie
z ich realizacjg do czasu otrzymania ostatecznego stanowiska Klienta.
Jezeli dyspozycja Klienta jest niezgodna z Regulaminem, Umowa rachunku bankowego lub z przepisami prawa, Bank odmawia
wykonania dyspozycji.
Jezeli dyspozycja ptatnicza Klienta, wraz z nalezng Bankowi z tego tytutu prowizjg lub optatg, nie znajduje pokrycia na rachunku bankowym,
Bank moze odmoéwi¢ wykonania tej dyspozycji.
Dopuszcza sie za zgoda Banku, mozliwos¢ realizowania dyspozycji ptatniczych niemajacych pokrycia w srodkach zgromadzonych
na rachunkach do wysokosci i na warunkach indywidualnie ustalonych w odrebnej umowie z Bankiem.
Bank realizuje dyspozycje ptatnicze zgodnie z numerem rachunku bankowego wskazanym przez Klienta w treéci danej dyspozycji ptatniczej.
W razie podania przez Klienta w tresci dyspozycji btednego identyfikatora NRB lub btednego identyfikatora IBAN, Bank moze odmoéwic
realizacji tej dyspozycji. Za btedny uznaje sie identyfikator NRB lub identyfikator IBAN niezgodny ze standardem numeru rachunku bankowego
okreslonym w Zarzadzeniu Prezesa NBP nr 7/2017 z dnia 20 lutego 2017 r. w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych prowadzonych
w bankach.
W przypadku realizacji przez Bank przychodzacych ptatnosci krajowych lub zagranicznych, Bank dokonuje ksiegowan wytgcznie na podstawie
numeru rachunku beneficjenta zawartego w pfatnosci przychodzacej. Bank nie dokonuje weryfikacji nazwy z numerem rachunku beneficjenta.
Bank moze wstrzymac wykonanie operacji na rachunku w przypadku awarii systemu komputerowego lub w przypadku awarii systemu
telekomunikacyjnego, uniemozliwiajacych dostep do zapiséw ksiegowych i prowadzenie biezgcej obstugi rachunkéw, do czasu usuniecia tej awarii.
Wstrzymanie lub odmowa wykonania przez Bank operacji z powoddw, wskazanych w ust. 3, 4, 7 i 9, nie stanowi naruszenia warunkéw Umowy
rachunku bankowego.

§ 31

Klient zobowigzany jest do stosowania obowigzujacych w Banku form i zasad w zakresie rozliczerh pienieznych w obrocie krajowym i zagranicznym.
Klient sktada w Banku dyspozycje na formularzach wydanych przez Bank lub innych uzgodnionych z Bankiem.

§32
Za moment otrzymania przez Bank dyspozycji ptatniczej uznaje sie moment, w ktérym Bank otrzymat prawidtowg dyspozycje ptatnicza, z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku gdy Bank otrzymat dyspozycje ptatnicza w dniu niebedacym dniem roboczym uznaje sie, ze Bank otrzymat
dyspozycje pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
W przypadku, gdy Bank otrzyma dyspozycje ptatnicza, o ktérej mowa w ust. 1, po godzinie granicznej okreslonej przez Bank zgodnie z ust. 3,
przyjmuje sie, ze Bank otrzymat dyspozycje ptatnicza w nastepnym dniu roboczym dla Banku.
Szczegodtowe informacje dotyczace:
1/ godzin granicznych i termindw realizacji dyspozycji Klienta, oraz
2/ wysokosci kwoty wyptaty gotéwkowej, powyzej ktérej Bank wymaga awizacji (osobistej, za pomoca faksu kluczowanego (szyfrowanego)

albo za posrednictwem systemdw bankowosci elektronicznej) oraz
3/ form izasad stosowanych w Banku w zakresie rozliczen pienieznych,
podawane sg do wiadomosci Klienta poprzez udostepnienie informacji w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego
Grupy mBanku.
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§33
1. Klient moze sktada¢ do Banku dyspozycje ptatnicze z przyszta data realizacji.
2. Jezeli data realizacji dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 1, wypada w dniu wolnym od pracy dla Banku, Bank realizuje dyspozycje w pierwszym dniu
roboczym dla Banku nastepujacym po dniu wolnym od pracy.
3. Klient ma prawo odwotac ztozong dyspozycje ptatnicza do dnia roboczego poprzedzajgcego dzien realizacji dyspozycji wigcznie.

§34

1. Bank realizuje dyspozycje ptatnicze Klienta, przychodzace ptatnosci krajowe oraz przychodzace ptatnosci zagraniczne, wyrazone w ztotych
lub w walutach obcych wymienionych w Tabeli kurséw walut mBanku S.A,, z tym zastrzezeniem, ze dyspozycje ptatnicze wptat i wyptat
gotowkowych realizowane sg wytacznie w walutach podawanych do wiadomosci Klienta poprzez udostepnienie informacji w salach
operacyjnych Banku lub odestanie do stron Portalu internetowego Grupy mBanku.

2. W przypadku koniecznosci dokonania przewalutowania kwoty dyspozycji ptatniczej, przychodzacej ptatnosci krajowej lub przychodzacej
ptatnosci zagranicznej, Bank dokonuje operacji przy zastosowaniu kursu waluty, o ktérej mowa w ust. 1, obowigzujacego w Banku w momencie
realizacji dyspozycji ptatniczej.

3. Zasady, okresdlone w ust. 1-2, stosuje sie, chyba, ze postanowienia odrebnych umoéw zawartych przez Klienta z Bankiem stanowia inaczej.

§35

1.  Bank ma prawo:
1/ realizowa¢ dyspozycje, w sposdb uzasadniony specyfika danej dyspozycji,
2/ realizowaé dyspozycje ptatnicze w innej kolejnosci niz kolejnos¢ ich ztozenia.

2. Bank na zlecenie Klienta moze wykonad, z zastrzezeniem ust. 4, dyspozycje dotyczaca:
1/ ustalenia pierwszenstwa realizacji dyspozycji,
2/ zablokowania okreslonej kwoty.

3. Dyspozycje Klienta nie wstrzymuja ptatnosci wymagalnych zobowigzan wobec Banku. Wierzytelnosci Banku w stosunku do Klienta,
w tym wierzytelnosci wynikajace z innych umow taczacych Klienta z Bankiem, moga by¢ potracane bez koniecznosci sktadania odrebnych
oswiadczen Klientowi.

4. Ograniczenie Klienta w dysponowaniu srodkami zgromadzonymi na rachunku moze nastapi¢ na podstawie pisemnego zawiadomienia Banku
przez komornika sgdowego lub przez administracyjny organ egzekucyjny o zajeciu egzekucyjnym lub zabezpieczajacym wierzytelnosci pienieznej
z rachunku bankowego w zwigzku z prowadzong egzekucja lub postepowaniem zabezpieczajgcym. Ograniczenie takie moze nastapi¢ rowniez
w wyniku decyzji uprawnionego organu administracji panstwowej. W takich przypadkach dyspozycja Klienta jest bezskuteczna.

§36
Po zawarciu odrebnych umoéw dyspozycje Klienta moga by¢ sktadane:
1/ droga elektroniczna, przy wykorzystaniu stosowanego w Banku systemu bankowosci elektronicznej,
2/ droga telekomunikacyjna.

§ 37
1. Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe i prawidtowe przeprowadzanie rozliczen pienieznych pod warunkiem ztozenia dyspozycji
w sposob umozliwiajacy jej prawidtowe wykonanie. Odpowiedzialnos¢ Banku nie obejmuje szkéd spowodowanych okoliczno$ciami
niezaleznymi od Banku, a w szczegdlnosci sitg wyzsza lub decyzjami organdw witadzy panstwowej. W kazdym przypadku odpowiedzialnos¢
Banku ograniczona jest do straty i nie obejmuje utraconych przez Klienta korzysci.
2. Zakazdy dzien opdznienia w realizacji prawidtowej dyspozycji Klienta z powoddw innych, niz wymienione w Regulaminie, Bank wyptaci odsetki
liczone od kwoty dyspozycji Klienta wedtug stopy odsetek ustawowych.

§ 38
1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego kwota zrealizowanych dyspozycji ptatniczych.
2. Bank obcigza rachunek Klienta w momencie, w ktérym dyspozycja ptatnicza jest realizowana, chyba ze postanowienia umow, w tym Umowy
rachunku bankowego, zawartych przez Klienta z Bankiem stanowia inaczej.
3. Klient zobowigzany jest posiadac srodki pieniezne na rachunku bankowym w momencie obcigzenia rachunku kwota realizowanej dyspozycji,
w wysokosci kwoty realizowanej dyspozycji wraz z naleznymi Bankowi prowizjami i optatami.

§39
1. Bank realizuje wytgcznie dyspozycje z rachunku bankowego podpisane przez osoby wymienione w ,Karcie wzorow podpiséw” lub przez
petnomocnikdéw, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie. Uzywanie faksymile zamiast podpisu jest niedopuszczalne.
2. Podpisy na dyspozycjach Klienta musza by¢ zgodne ze ztozonymi w Banku wzorami podpiséw pod rygorem niewykonania dyspozycji przez Bank.
3. Tresc lub odbitka stempla firmowego na dyspozycjach Klienta musza by¢ zgodne z trescia lub wzorem stempla ztozonego na ,Karcie
wzorow podpisow”.
4. Dyspozycje ptatnicze, ztozone w Banku zgodnie z ust. 1-3, uwaza sie za autoryzowane przez Klienta. Autoryzacja dyspozycji ptatniczej oznacza
zgode Klienta na jej realizacje.

§ 40

W przypadku odmowy realizacji dyspozycji Bank niezwtocznie powiadamia o tym Klienta, podajac przyczyne odmowy realizacji dyspozycji.

8. System rozliczen pienieznych

§ 41
Rozliczenia gotéwkowe Bank przeprowadza w nastepujacych formach:
1/ wptaty i wyptaty gotdwki z zastosowaniem dokumentéw kasowych,
2/ wyptaty gotéwkowe za pomoca kart ptatniczych.

§ 42
Rozliczenia bezgotéwkowe przeprowadzane sa w formie:
1/ polecenia przelewu,
2/ ptatnosci zagranicznej wychodzacej,
3/ polecenia zaptaty,
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4/ transakcji przy uzyciu kart ptatniczych
oraz w innych formach okresélonych w odrebnych przepisach.

§ 43
Bank sprawdza tozsamos$¢ osoby, ktéra dokonuje m.in. nastepujacych czynnosci:
1/ podejmuje gotéwke,
2/ dokonuje transakgji, o ktérych mowa w przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

§ 44
Klient, osoby sktadajgce dyspozycje ptatnicze w imieniu Klienta, jak réwniez osoby dysponujgce sSrodkami zgromadzonymi na rachunku Klienta,
sg zobowigzane do okazywania dokumentu tozsamosci na kazda prosbe Banku, pod sankcja niezrealizowania transakcji przez Bank.

9. Karty ptatnicze

§ 45
1. Na wniosek Klienta Bank wydaje karty ptatnicze.
2. Zasady uzytkowania i rozliczania kart ptatniczych wydawanych przez Bank okreélajg odrebne przepisy Banku.

10. Niedozwolone saldo debetowe

§ 46
W przypadku powstania niedozwolonego salda debetowego na rachunku bankowym, Bank pobiera odsetki naliczone wedtug stopy odsetek
ustawowych. Odsetki sg naliczane od dnia operacji powodujacej powstanie niedozwolonego salda debetowego do dnia poprzedzajacego jego likwidacje.

§ 47

1. Whptaty na rachunek Klienta, na ktérym wystapito niedozwolone saldo debetowe, s zaliczane na pokrycie zobowigzan Klienta
W nastepujacej kolejnosci:
1/ odsetki nalezne Bankowi z tytutu powstatego zadtuzenia,
2/ kwota zadtuzenia wobec Banku,
3/ inne ewentualne ptatnosci przypadajace na dzien wptywu (wptaty) srodkow.

2. Klient upowaznia Bank do dokonywania, kazdorazowo w przypadku nieuregulowania zadtuzenia z tytutu niedozwolonego salda debetowego
w terminie 7 dni od dnia jego powstania, umownego potracenia wierzytelnosci Banku z tytutu niedozwolonego salda debetowego, powstatej
w ramach Umowy rachunku bankowego, z wierzytelnosciag przystugujaca Klientowi w stosunku do Banku (chocby niewymagalna) z tytutu
Jjakiejkolwiek umowy rachunku bankowego biezgcego lub pomocniczego (nie wytaczajgc Umowy rachunku bankowego) lub umowy lokaty
terminowej, wedle wyboru Banku. Dokonanie potracenia nie wymaga dodatkowego o$wiadczenia ze strony Banku. Jezeli rachunek jest
prowadzony w innej walucie niz ztoty, wéwczas w celu pokrycia wymagalnych zobowigzan Klienta, srodki zgromadzone na takim rachunku
zostang przewalutowane w odpowiedniej czesci na ztote wedtug kursu z Tabeli kurséw walut mBanku S.A. z dnia sptaty zadtuzenia z tytutu
niedozwolonego salda debetowego.

1. Wyciagi z rachunkéw bankowych i potwierdzanie sald

§ 48
1. Bank ustala saldo po kazdej zmianie stanu rachunku, udostepniajac Klientowi wyciggi bankowe z czestotliwoscig wskazang w tresci Wniosku.
2. Wyciagi bankowe zawieraja w szczegdlnosci informacje o zrealizowanych dyspozycjach ptatniczych, przeprowadzonych z tego tytutu
rozliczeniach oraz prowizjach i optatach pobranych przez Bank.
3. Wyciagi, w tym wyciagi dotyczgce rachunku VAT, udostepniane sg Klientowi:
1/ w formie papierowej, oraz/albo
2/ droga elektroniczng w formie plikow elektronicznych w ramach internetowego badz nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej,
w zaleznosci od wyboru dokonanego przez Klienta w tresci Wniosku.

§ 49

Wyciagi w formie papierowej wysytane sa listem zwyktym na adres Klienta wskazany w tresci Wniosku.

§ 50

1. Ustuga udostepniania wyciagéw droga elektroniczng w formie plikéw elektronicznych w ramach internetowego systemu bankowosci
elektronicznej moze by¢ swiadczona Klientowi bedgcemu strong obowigzujacej umowy o ustugi bankowosci elektronicznej dotyczacej
internetowego systemu bankowosci elektronicznej oferowanego przez Bank.

2. Uprawnienie do odbioru i podgladu wyciggow uzyskujg uzytkownicy internetowego systemu bankowosci elektronicznej uprawnieni przez
Klienta do podgladu sald i obrotéw na rachunkach bankowych w ramach internetowego systemu bankowosci elektronicznej.

3. Do korzystania z ustugi $wiadczonej droga elektroniczng w formie plikéw elektronicznych w ramach internetowego systemu bankowosci
elektronicznej konieczne jest posiadanie przez Klienta dostepu do komputera lub do urzadzenia mobilnego o parametrach okreslonych
W umowie, o ktérej mowa w ust. 1.

§ 51

1. Ustuga udostepniania wyciaggdw droga elektroniczna w formie plikéw elektronicznych w ramach nieinternetowego systemu bankowosci
elektronicznej moze byc¢ swiadczona Klientowi bedgcemu strong obowigzujgcej umowy o ustugi bankowosci elektronicznej dotyczacej
nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej oferowanego przez Bank.

2. Uprawnienie do odbioru i podgladu wyciagdw uzyskuja uzytkownicy nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej uprawnieni przez
kontrolera tego systemu dziatajgcego w imieniu i na rzecz Klienta.

3. Warunkiem korzystania przez Klienta z ustugi udostepniania wyciagéw droga elektroniczng w formie plikéw elektronicznych w ramach
nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej, jest posiadanie przez Klienta komputera klasy PC w konfiguracji okreslonej w umowie,
o ktérej mowa w ust 1.
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§52

1. Wyciagi udostepniane przez Bank drogga elektroniczng s dokumentami zwigzanymi z czynnosciami bankowymi, ktore zostaty sporzadzone
na elektronicznych nosnikach informacji. Do wyciagdéw dotaczane sg dane identyfikujace w postaci daty danego wyciggu oraz ostatnich
dwunastu cyfr danego numeru rachunku bankowego Klienta, z ktérego wygenerowany zostat wyciag.

2. Zadzien otrzymania przez Klienta wyciggu w formie elektronicznej uwaza sie dzien, w ktérym wyciagi bankowe zostaty udostepnione Klientowi
droga elektroniczna.

3. Klient zobowigzany jest niezwtocznie informowac Bank o braku mozliwosci dostepu do tresci wyciaggdw udostepnionych przez Bank droga
elektroniczng pomimo zachowania przez Klienta wymagan, okreslonych odpowiednio w § 50 ust.3 albo w § 51 ust. 3.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie, znieksztatcenia lub zwtoke w udostepnieniu Klientowi wyciagéw droga elektroniczna
powstate z przyczyn niezaleznych od Banku w trakcie przekazywania wyciggdéw za pomoca jakichkolwiek urzadzen tacznosci przewodowej
lub bezprzewodowej.

§53

Na zyczenie Klienta Bank sporzadza odptatnie odpisy wyciggoéw.

§54

1. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda, Klient zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt w ciggu 14 dni od daty otrzymania wyciggu. Bank bada
zgtoszona reklamacje, udziela niezbednych informacji oraz dokonuje korekty (storna) btednego zapisu, o ile btad nastapit wskutek pomytki
Banku. Niezgtoszenie uwag do wyciggu w terminie 14 dni od daty jego otrzymania oznacza potwierdzenie przez Klienta zgodnosci obrotéw
i salda rachunku.

2. Bank odpowiada za wykonanie dyspozycji zgodnie z jej trescia. Za btedy w tresci dyspozycji wydanej Bankowi odpowiada Klient. Bank nie
dokonuje storna na rachunku na skutek btedu w tresci dyspozycji Klienta. Ewentualne spory z tym zwigzane s3 zatatwiane miedzy stronami bez
udziatu Banku.

§55
1. Bank wysyta do Klienta zawiadomienie o stanie rachunku na koniec roku kalendarzowego. Klient — na dowdd potwierdzenia zgodnosci
salda - podpisuje zawiadomienie zgodnie ze ztozong w Banku ,Karta wzoréw podpiséw” i zwraca go w terminie 14 dni od daty otrzymania
zawiadomienia. Brak zwrotu podpisanego zawiadomienia w tym terminie uwazany jest przez Bank za potwierdzenie zgodnosci salda.
2. W razie powstania niezgodnosci salda Bank sprawdza przyczyne niezgodnosci. W przypadku pomytki Banku dokonuje on stosownej korekty
i wysyta ponownie zawiadomienie o skorygowanym saldzie.

§ 56
1. Podjecie btednie wyptaconych lub btednie zaksiegowanych srodkéw pienieznych powoduje odpowiedzialnos¢ cywilna Klienta.
2. W przypadku dokonania, z winy banku uczestniczacego w realizacji zlecenia lub z winy Banku, nieprawidtowego zapisu ksiegowego
na rachunku Klienta, Bank zastrzega sobie prawo do anulowania takiego zapisu bez zgody Klienta.
3. Bank powiadamia - w formie wyciggu bankowego - Klienta o dokonanej korekcie zapisu na rachunku (o jego obcigzeniu/uznaniu).

§ 57
Postanowien niniejszego rozdziatu nie stosuje sie do Umdw rachunku bankowego podpisanych z Klientami, z ktérymi Bank zawart aneksy
do Umoéw rachunku bankowego w sprawie $wiadczenia ustugi udostepniania wyciggéw droga elektroniczng, w zakresie odmiennie uregulowanym
tymi aneksami.

12. Wypowiedzenie Umowy i zamkniecie rachunku bankowego

§58
1. Klient lub Bank moga rozwigza¢ Umowe rachunku bankowego z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem
zdania 2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe rachunku bankowego tylko z waznych powoddw, z zastrzezeniem, ze w przypadku wystapienia
ktéregokolwiek z waznych powoddéw wskazanych w ust. 2 pkt 1-2, 6-12, Bank jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy rachunku bankowego
bez zachowania okresu wypowiedzenia.
2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe zgodnie z ust. 1 w przypadku zaistnienia waznych powoddw, a w szczegdlnosci:

1/ razacego naruszenia przez Klienta postanowien Umowy rachunku bankowego lub niniejszego Regulaminu,

2/ wystgpienia podejrzenia prowadzenia lub prowadzenia przez Klienta dziatalnosci niezgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym wykorzystania rachunku bankowego niezgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa lub w celu obejscia prawa,

3/ jesli przez okres 1 miesigca od dnia otwarcia rachunku nie nastgpito jego zasilenie i utrzymuje sie zerowy stan salda,

4/ jesli brak obrotéw na rachunku trwa dtuzej niz trzy miesigce (nie uwzgledniajac dopisywania odsetek), przy uwzglednieniu salda
na rachunku niepokrywajgcego naleznych optat i prowizji za prowadzenie rachunku,

5/ niesptacenia powstatego niedozwolonego salda debetowego wraz z naleznymi odsetkami w wyznaczonym przez Bank terminie,

6/ podania przez Klienta nieprawdziwych informacji lub ztozenia nieprawdziwych o$wiadczen przy zawieraniu Umowy rachunku bankowego
lub w trakcie jej realizacji,

7/ nieztozenia przez Klienta na zadanie Banku oéwiadczenia FATCA wymaganego przepisami ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r.

o wykonywaniu Umowy miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy
wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA,

8/ nieztozenia przez Klienta, na zadanie Banku, oswiadczenia CRS wymaganego przepisami ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie
informacji podatkowych z innymi panstwami,

9/ podejmowania przez Klienta dziatan wywotujacych szkode po stronie Banku,

10/ ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Klienta lub wszczecia postepowania likwidacyjnego, restrukturyzacyjnego, egzekucyjnego lub
zagrozenia niewyptacalnoscia Klienta,

11/ ujawnienia Klienta w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacym publiczne
ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami (dotyczy réwniez ujawnienia Klienta w wykazie
zamieszczonym na oficjalnej stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacego publiczne ostrzezenie
organu nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami),

12/ wystapienia sytuacji, powodujacej uniemozliwienie Bankowi nalezyte wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym dotyczacych srodkéw bezpieczenstwa finansowego, lub
naruszenia przepisoéw tej ustawy przez Klienta — zaréwno przy zawieraniu Umowy, jak i w trakcie jej realizacji.
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3. W przypadku wypowiedzenia Umowy rachunku bankowego z zachowaniem okresu wypowiedzenia, bieg terminu wypowiedzenia liczy sie
od dnia dorgczenia wypowiedzenia drugiej ze stron. Umowa rachunku bankowego rozwigzuje sie z uptywem terminu wypowiedzenia.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy rachunku bankowego bez zachowania okresu wypowiedzenia, Umowa rachunku bankowego rozwigzuje
sie w dniu otrzymania przez Bank dowodu doreczenia wypowiedzenia Klientowi. O dniu rozwigzania Umowy rachunku bankowego Bank
niezwtocznie zawiadamia Klienta.

5. W przypadku rachunkéw wspdlnych, nie jest dopuszczalne rozwigzanie Umowy rachunku bankowego w trybie wypowiedzenia przez Klienta
bedacego jednym ze wspdtposiadaczy rachunku. W takim przypadku dokument wypowiedzenia podpisa¢ musza wszyscy wspotposiadacze
rachunku wspélnego. Wspoétposiadacz rachunku moze dokonac skutecznego wypowiedzenia Umowy wytgcznie na podstawie pethnomocnictwa
pozostatych wspdtposiadaczy.

6. Bank moze rozwigza¢ Umowe rachunku bankowego bez zachowania okresu wypowiedzenia w czesci dotyczacej jednego lub kilku wskazanych
przez Bank rachunkéw bankowych prowadzonych w ramach Umowy rachunku bankowego. Czesciowe wypowiedzenie moze nastgpic
wytacznie z waznych powodéw wskazanych w ust. 2 pkt 1-2, 6-12. Postanowienia ust. 4 stosuje sie odpowiednio.

7. Dwumiesieczny okres wypowiedzenia Umowy rachunku bankowego oraz mozliwos¢ rozwigzania Umowy rachunku bankowego bez
zachowania okresu wypowiedzenia nie majg zastosowania w sytuacji, w ktorej w Umowie rachunku bankowego wskazano wytgcznie
jednomiesieczny okres wypowiedzenia. W takiej sytuacji do wypowiedzenia Umowy rachunku bankowego zaréwno w catosci jak i w czesci,
zastosowanie ma jednomiesieczny okres wypowiedzenia.

8. Wypowiedzenie Umowy rachunku bankowego zaréwno przez Bank, jak i przez Klienta jest rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy ramowej
dla transakgji rynku finansowego lub umowy ramowej w sprawie zasad obstugi dla transakcji rynku finansowego (z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w tych umowach), pod warunkiem, ze Klient nie posiada nierozliczonych transakcji rynku finansowego oraz
spetnione zostaty wszelkie zobowigzania wynikajace z umowy ramowej dla transakcji rynku finansowego lub umowy ramowej w sprawie zasad
obstugi dla transakcji rynku finansowego.

9.  Umowa zawarta na czas oznaczony rozwigzuje sie z uptywem terminu, na ktéry zostata zawarta.

§59

1. Wypowiedzenie Umowy rachunku bankowego przez kazda ze stron nastepuje w formie pisemnej i powinno by¢ podpisane przez osoby
uprawnione do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank,
Klient jest informowany o przyczynie jej wypowiedzenia.

2. Zchwilg wypowiedzenia Umowy Bank podaje Klientowi saldo rachunku biezacego lub pomocniczego oraz rachunku VAT, a Klient jest
zobowigzany do ztozenia dyspozycji w zakresie Srodkéw pozostajgcych na rachunku, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma Banku.

3. Zchwila wypowiedzenia Umowy Klient jest zobowigzany do zwrotu Bankowi kart pfatniczych. Bank moze zastrzec karty ptatnicze wydane Klientowi.

4. Bank zamyka rachunek biezacy lub pomocniczy Klienta po zamknieciu rachunku VAT, o ile Bank prowadzi rachunek VAT do rachunku Klienta,
z zastrzezeniem § 60.

5. Przed zamknieciem rachunku Bank nalicza nalezne Klientowi odsetki oraz pobiera nalezne Bankowi odsetki, prowizje i optaty.

§ 60

1. Jezeli saldo rachunku VAT powigzanego z rachunkiem biezacym lub pomocniczym, ktéry ma zosta¢ zamkniety, jest dodatnie i Klient nie
wskaze innego rachunku VAT prowadzonego dla Klienta w Banku w celu uznania kwota dodatniego salda albo Bank nie prowadzi dla Klienta
innego rachunku VAT, Klient jest zobowigzany wystgpi¢ z wnioskiem do naczelnika urzedu skarbowego o wyrazenie zgody na przekazanie
Srodkéw zgromadzonych na rachunku VAT na rachunek biezacy lub pomocniczy. Bank przekaze srodki z rachunku VAT na wskazany
w postanowieniu rachunek biezacy lub pomocniczy po otrzymaniu informacji o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego, a nastepnie
zamknie rachunek VAT, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Jezeli zdniem uptywu terminu wypowiedzenia Umowy lub rozwigzania albo wygasniecia Umowy z innych przyczyn, saldo rachunku VAT jest
dodatnie i Bank nie prowadzi dla Klienta rachunku VAT powigzanego z rachunkiem biezacym lub pomocniczym na podstawie innej umowy
oraz nie posiada informacji o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego o zgodzie na przekazanie srodkéw na rachunek biezacy lub
pomocniczy, Bank przekazuje srodki pieniezne zgromadzone na rachunku VAT na dzier zamkniecia tego rachunku, na prowadzony w Banku
wyodrebniony rachunek techniczny (niebedacy rachunkiem Klienta) oraz zamyka rachunek VAT.

3. W przypadku wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2, wyptata srodkoéw z rachunku technicznego nastapi po otrzymaniu przez Bank
informacji o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego o zgodzie na przekazanie srodkéw albo decyzji lub postanowienia, z ktérego
wynika¢ bedzie brak podstawy prawnej do wydania postanowienia o zgodzie na przekazanie Srodkow.

§ 61
1. Jesli Klient nie zadysponowat dodatnim saldem zamknietego rachunku biezacego lub pomocniczego w terminie, wymienionym w § 59 ust. 2,
saldo to zostaje zaksiegowane na nieoprocentowanym rachunku przejsciowym do dyspozycji Klienta.
2. W przypadku zamkniecia rachunku na mocy orzeczenia sadu, saldo zamknietego rachunku przekazuje sie zgodnie z poleceniem zawartym
w tym orzeczeniu.
3. Roszczenia z umowy rachunku bankowego ulegaja przedawnieniu z uptywem dwaéch lat.

§62
Klient odpowiada za wykonanie wszelkich zobowigzan powstatych w trakcie obowigzywania Umowy rachunku bankowego i zwigzanych
z jej wykonaniem.

13. Prowizje i optaty

§63

1. Ztytutu Umowy rachunku bankowego Bank pobiera prowizje i optaty w rodzajach i wysokosci okreslonej w ,Taryfie prowizji i optat bankowych
w mBanku dla MSP i Korporacji”- Rozdziat | - Prowadzenie i obstuga rachunkéw bankowych, ktéry jako zatacznik stanowi integralnag czesé
Umowy rachunku bankowego.

2. Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji wprowadzana jest przez Prezesa Zarzadu Banku w formie zarzadzenia.

3. Rodzaje lub wysoko$¢ prowizji i optat moze ulega¢ zmianom. Zmiany rodzajow lub wysokos$ci prowizji i optat sa uzaleznione w szczegdlnosci
od poziomu ponoszonych przez Bank kosztéw obstugi operacji, w tym od majacych wptyw na ten poziom parametréow rynkowych takich jak:
stopa inflacji, kursy walutowe, referencyjne stawki oprocentowania ustalane przez NBP.
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14.

15.

Doreczenie Klientowi nowego zatgcznika, o ktérym mowa w ust. 1, nastepuje poprzez publikacje na stronach Portalu internetowego Grupy
mBanku pod adresem www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje tekstu zawierajacego zmieniony Rozdziat | ,Taryfy prowizji i optat
bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”. Wraz ze zmienionym tekstem Rozdziatu | ,Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP
i Korporacji” udostepniana bedzie informacja o dacie publikacji oraz informacja o dacie wejscia w zycie tych zmian. Za dzien doreczenia zmian
Rozdziatu | ,Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” Klientowi uznaje sie ésmy dzien liczac od dnia publikacji zmian
na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku.

Jezeli w terminie 14 dni od dnia doreczenia zatacznika, o ktérym mowa w ust. 4, Klient nie ztozy pisemnego oswiadczenia o braku akceptacji
wprowadzonych zmian, zmiany uwaza sie za przyjete przez Klienta i obowigzujace strony od dnia wejscia zmian w zycie.

Odmowa akceptacji przez Klienta w terminie, o ktérym mowa w ust. 5, wprowadzanych w tresci zatacznika, o ktérym mowa w ust. 4, zmian
prowizji i optat bankowych mBanku S.A. stanowi wypowiedzenie przez Klienta Umowy rachunku bankowego. W takim przypadku stosuje sie
odpowiednio postanowienia § 58 ust. 1.

Aktualne stawki Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji oraz informacje o zmianie stawek podawane sg

do wiadomosci Klientéw w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku
www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.

§64
Bank obcigza rachunek Klienta prowizjami i optatami z tytutu realizacji dyspozycji ptatniczej w dniu, w ktérym dyspozycja jest realizowana.
Zasade wyrazona w ust. 1 stosuje sie, chyba ze postanowienia umaoéw, w tym Umowy rachunku bankowego, zawartych przez Klienta z Bankiem
stanowig inaczej.

§65
Bank zastrzega sobie prawo obcigzania rachunku Klienta prowizjami i optatami naleznymi Bankowi z tytutu Umowy rachunku bankowego
oraz kwotami z tytutu transakcji rynku finansowego zawartych z Bankiem na podstawie odrebnych umow, niezaleznie od wysokosci salda
na rachunku.
W przypadku rozwigzania Umowy rachunku bankowego Bank zastrzega sobie prawo do obcigzenia rachunku Klienta optata
za administrowanie rachunkiem za caty rozpoczety miesigc kalendarzowy.

Zmiana Regulaminu

§66
Postanowienia Regulaminu moga by¢ w czasie trwania Umowy rachunku bankowego zmienione.
Doreczenie Klientowi zmian niniejszego Regulaminu, o ktérych mowa w ust.1, nastepuje poprzez publikacje tych zmian na stronach Portalu
internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje, zawierajacych tekst zmienionego Regulaminu.
Wraz z tekstem zmienionego Regulaminu udostepniana bedzie informacja o dacie publikacji zmian Regulaminu oraz o dacie wejscia w zycie
tych zmian. Za dzien dorgeczenia zmian Regulaminu Klientowi uznaje sie 6smy dzien liczac od dnia publikacji zmian Regulaminu na stronach
Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem
www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.
Odmowa wyrazenia zgody przez Klienta na przyjecie nowych warunkéw Umowy, wynikajgcych z wprowadzonych zmian postanowien
Regulaminu powinna by¢ ztozona na pismie w terminie 14 dni od daty doreczenia zmienionego Regulaminu i stanowi wypowiedzenie Umowy
rachunku bankowego. W takim przypadku stosuje sie odpowiednio postanowienia § 58 ust. 1.
Brak oswiadczenia woli, co do przyjecia nowych warunkéw Umowy w terminie 14 dni od daty ich doreczenia, Bank traktuje jako przyjecie przez
Klienta nowych zasad Regulaminu, w dacie wejscia w zycie tych zmian.

Postanowienia koncowe

§ 67

Klient zobowiazuje sie wobec Banku do zapoznawania sie z trescig informacji dla Klientéw publikowanych na stronach Portalu internetowego
Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje nie rzadziej niz raz w tygodniu.

§ 68
W zakresie wykonywania ustugi polecenia zaptaty wobec Klienta bedacego ptatnikiem (dtuznikiem) od dnia 24 pazdziernika 2012 r.
zastosowanie ma Regulamin ,Zasady realizacji rozliczen w formie polecenia zaptaty”, ktéry jest publikowany w ramach Portalu internetowego
Banku pod adresem www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.
Klient jest zobowigzany do zapoznawania sie z trescig Regulaminu ,Zasady realizacji rozliczer w formie polecenia zaptaty”. Klient ma prawo
w kazdym momencie cofna¢ zgode na obcigzenie swojego rachunku w formie polecenia zaptaty, jesli nie akceptuje postanowien Regulaminu
,Zasady realizacji rozliczer w formie polecenia zaptaty”.

§69
W przypadku zajecia przez organ egzekucyjny wierzytelnosci z rachunku bankowego Klienta, przeciw ktéremu toczy sie postepowanie
egzekucyjne lub zabezpieczajace, Bank stosuje postanowienia Kodeksu postepowania cywilnego lub Ustawy o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji.
Bank zaprzestaje wyptat z rachunku Klienta do wysokosci egzekwowanej naleznosci. W przypadku zajecia tytutem egzekucji, Bank przekazuje
Srodki pieniezne zgodnie z dyspozycja organu prowadzacego postepowanie egzekucyjne.

§70

Bank ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za Srodki przyjete na przechowanie i jest zobowigzany zapewnic¢ ich nalezyta ochrone. Odpowiedzialnos¢
Banku nie obejmuje szkéd wynikajacych z dziatania Klienta, jak réwniez szkdéd spowodowanych okolicznosciami niezaleznymi od Banku,

aw

szczegolnosci dziataniem sity wyzszej lub czynnosciami wiadz publicznych.

§7
Ochronie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji, zwanej dalej ,Ustawa o BFG”, podlegaja depozyty
(ztotowe lub walutowe) nastepujacych deponentéw:
1/ oséb fizycznych,
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2/ oséb prawnych,

3/ jednostek organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, o ile posiadaja zdolnos¢ prawna,

4/ szkolnych kas oszczednoéciowych,

5/ pracowniczych kas zapomogowo — pozyczkowych.

2. W przypadku prowadzenia przez Bank jednego rachunku dla kilku oséb (rachunek wspdlny), deponentem jest kazda z tych oséb — w granicach
okreslonych w umowie rachunku, a w przypadku braku postanowierh umownych lub przepiséw w tym zakresie — w czesciach réwnych.

3. Zasadniczo, z zastrzezeniem wyjatkéw okreslonych w Ustawie o BFG, Srodki sg objete ochrong gwarancyjna w Banku od dnia ich wniesienia
na rachunek w Banku, nie pézniej jednak niz w dniu poprzedzajgcym dzien spetnienia warunku gwarancji, a w przypadku naleznosci
wynikajacych z czynnosci bankowych, o ile czynnos¢ ta zostata dokonana przed dniem spetnienia warunku gwarancji, do wysokosci
rownowartosci w ztotych 100 000 euro — w catosci.

4. Do obliczenia wartosci euro w ztotych przyjmuje sig kurs sredni z dnia spetnienia warunku gwarancji, ogtaszany przez Narodowy Bank Polski.

5. Kwota réwnowartosci w ztotych 100 000 euro okresla maksymalna wysoko$¢ roszczer deponenta w stosunku do Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i na ilu rachunkach w jednym banku posiadat on srodki pieniezne lub z tytutu ilu
wierzytelnosci przystuguja mu naleznosci od banku.

6. Roszczenia z tytutu gwarancji przedawniaja sie po uptywie 5 lat od dnia spetnienia warunku gwarancji.

7. Ochronag Bankowego Funduszu Gwarancyjnego nie sg objete srodki pieniezne i naleznosci:

1/ Skarbu Panstwa,

2/ Narodowego Banku Polskiego,

3/ bankéw, bankéw zagranicznych oraz instytucji kredytowych, o ktérych mowa w ustawie - Prawo bankowe,

4/ spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowa i Krajowej Spoétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej,

5/ Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,

6/ instytucji finansowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 26 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajace rozporzadzenie (UE)
nr 648/2012, dalej ,rozporzadzenie nr 575/2013",

7/ firm inwestycyjnych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia nr 575/2013, i uznanych firm inwestycyjnych z panstwa trzeciego,
o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 25 tego rozporzadzenia,

8/ o0séb i podmiotdw, ktére nie zostaty zidentyfikowane przez podmiot objety systemnem gwarantowania depozytow,

9/ krajowych i zagranicznych zaktadéw ubezpieczen oraz krajowych i zagranicznych zaktadéw reasekuracji, o ktérych mowa w ustawie z dnia
T wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

10/ funduszy inwestycyjnych, towarzystw funduszy inwestycyjnych, funduszy zagranicznych, spétek zarzadzajgcych i oddziatéw towarzystw
inwestycyjnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi
funduszami inwestycyjnymi,

11/ otwartych funduszy emerytalnych, pracowniczych funduszy emerytalnych, powszechnych towarzystw emerytalnych i pracowniczych
towarzystw emerytalnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 sierpnia 1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych),

12/ jednostek samorzadu terytorialnego,

13/ organdéw wiadz publicznych panstwa cztonkowskiego innego niz Rzeczpospolita Polska oraz panstwa trzeciego, w szczegolnosci rzadéw
centralnych, regionalnych oraz jednostek samorzadu terytorialnego tych panstw.

§72
Bank przestrzega tajemnicy obrotéw i standw rachunkdéw bankowych. Informacji o obrotach i stanach na rachunkach bankowych Bank udziela
wytgcznie Klientowi oraz podmiotom upowaznionym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§73
Przepisy dotyczace szczegdlnie elementow zmiennych, jak np. wysokos$¢ oprocentowania, terminy wykonywania zlecen Klienta, a takze inne
regulacje wewnetrzne dotyczace zasad prowadzenia rachunkéw bankowych, wynikajace z aktéw normatywnych Banku, sg wywieszane w salach
operacyjnych Banku lub udostepniane Klientowi na zyczenie przez uprawnionych pracownikéw Banku. Przepisy te sg wigzace dla Klienta z dniem
ich wprowadzenia w zycie przy wszelkich operacjach wykonywanych z tego rachunku.

§ 74

1. W przypadku, gdy Klient podat jako adres do korespondencji adres inny niz adres siedziby firmy — wszelkie pisma Bank przesyta pod adres
korespondencyjny podany w Umowie przez Klienta.

2. W przypadku niepowiadomienia Banku przez Klienta o zmianie dotychczasowego adresu, pisemne zawiadomienia wysytane przez Bank uwaza
sie za skutecznie doreczone, jezeli zostaty wystane na ostatni znany Bankowi adres Klienta.

3. Zadate doreczenia uwaza sie rowniez date pierwszego awizowania przesytki poleconej, niedoreczonej, wystanej pod ostatni znany Bankowi
adres Klienta.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z dziatan podejmowanych przez spedytora przesytek bankowych (np. poczty).

§75

1. Bank jest administratorem danych osobowych Klienta i oséb go reprezentujgcych.

2. W celu zawarcia i wykonania Umowy, Bank przetwarza dane osobowe Klienta i oséb go reprezentujacych. Podanie danych osobowych jest
konieczne dla zawarcia i wykonywania Umowy.

3. Bank przetwarza dane dotyczace Klienta i oséb go reprezentujacych rowniez:

1/ na potrzeby prowadzonej dziatalnosci bankowej, tzn. w celach statystycznych, analitycznych, wykonywania oceny i monitorowania ryzyka
operacyjnego, rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, realizacji obowigzkéw wynikajacych
z obowigzujgcego prawa, w szczegoélnosci AML, FATCA, CRS, MIFID, archiwizacji,

2/ w celu przekazywania Klientowi materiatéw marketingowych ustug i produktéw wiasnych Banku oraz spotek wchodzacych w sktad Grupy
kapitatowej Banku. Wykaz podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy mBanku dostepny jest na Portalu internetowym Grupy mBanku.

4. Bank przetwarza dane osobowe Klienta i os6b go reprezentujgcych przez okres niezbedny do zawarcia i wykonania Umowy, a nastgpnie przez
okres 10 lat liczony od dnia zakonczenia Umowy lub inny okres wiasciwy dla przedawnienia ewentualnych roszczen. Po uptywie powyzszych
okreséw Bank zanonimizuje dane.

5. Klient oraz osoby go reprezentujace:

1/ maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia; oraz
2/ moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.

6. Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem:
Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

7. Szczegdtowe informacje, dotyczace zasad i trybu przetwarzania danych osobowych przez Bank, zostaty opisane w Pakiecie RODO dostepnym
na Portalu internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/pdf/rodo/pakiet-rodo.pdf.
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Organem nadzorczym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, do ktérego Klient oraz osoby
go reprezentujgce majg prawo wniesc skarge.

§76
Bank informuje, ze:
1/ realizacja przelewéw zagranicznych za poérednictwem SWIFT (Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji
Finansowej) moze skutkowac tym, ze administracja rzadowa Stanéw Zjednoczonych moze mie¢ dostep do danych osobowych Klienta
i 0s6b go reprezentujgcych. Wtadze amerykanskie zobowigzaty sie do wykorzystywania tych danych wytgcznie do walki z terroryzmem,
Z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski system ochrony danych osobowych,
2/ dane, w tym dane osobowe, Klienta oraz oséb go reprezentujacych moga zostaé ujawnione podmiotom, ktérym Bank powierza
przetwarzanie danych w celu realizacji umoéw o swiadczenie ustug na rzecz Banku.
Bank ma prawo przekazywac dane o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy, w tym dane osobowe Klienta, do:
1/ Systemu Bankowy Rejestr (,BR") — bazy danych, ktérej administratorem jest Zwigzek Bankdw Polskich z siedziba w Warszawie, dziatajacej
na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
2/ Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie (,BIK”), dziatajagcego na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
3/ biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych, jezeli:
a/ taczna kwota zobowigzan wobec Banku wynosi co najmniej 500 ztotych,
b/ $wiadczenie albo $wiadczenia sa wymagalne od co najmniej 30 dni,
¢/ uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Bank przekazujacy dane, bedacy wierzycielem, listem poleconym, na adres
do korespondencji wskazany przez Klienta, a jezeli Klient nie wskazat takiego adresu — na adres siedziby Klienta, wezwania do zaptaty,
zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do biura, ze wskazaniem firmy i siedziby adresu tego biura.
Dane Klienta, w tym dane osobowe, zgromadzone w BR oraz w BIK, moga by¢ udostepniane:
1/ innym bankom,
2/ instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
3/ innym podmiotom ustawowo upowaznionym — na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
4/ biurom informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w tej ustawie.

§77

Klient nie moze dostarcza¢ do Banku tresci o charakterze bezprawnym.

§78
Klient moze ztozy¢ reklamacje zwigzana ze swiadczeniem przez Bank ustug na podstawie Umowy.
Reklamacje moga byc¢ sktadane w kazdej jednostce organizacyjnej Banku prowadzacej obstuge Klienta. Lista jednostek organizacyjnych Banku
wraz z adresami prezentowana jest w ramach portalu internetowego Grupy mBanku.
Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej, ustnie — telefonicznie albo podczas osobistego kontaktu z pracownikiem Banku oraz
w formie elektronicznej, w szczegdlnosci za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej mBank CompanyNet.
Kazda reklamacja powinna zawierac¢ szczegdtowy opis zdarzenia budzacego zastrzezenia, oczekiwania Klienta dotyczace sposobu rozwigzania
reklamacji, numer rachunku bankowego i nazwe oraz REGON Klienta oraz dane osoby skfadajacej reklamacje (imie, nazwisko, numer telefonu
i adres e-mail).
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w mozliwie najkrétszym terminie, przy czym termin rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi
nie powinien by¢ dtuzszy niz 15 dni roboczych dla Banku od dnia otrzymania reklamacji przez Bank. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajagcym,
dopuszcza sie mozliwosé wydtuzenia terminu na rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi do maksymalnie 35 dni roboczych dla Banku,
o czym Bank informuje Klienta.
Po rozpatrzeniu reklamacji Bank zawiadamia Klienta o wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego. Odpowiedz na reklamacje
przekazywana jest w formie pisemnej albo za pomoca innego trwatego noénika informacji.
W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji Klienta, Klient moze wystapi¢ do Banku o ponowne rozpatrzenie sprawy
w terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Odwotanie powinno by¢ ztozone w formie pisemnej. Odwotanie powinno
zawierac¢ dane, o ktérych mowa w ust. 4.
Postanowienia ust. 1-7 nie ograniczaja prawa Klienta do dochodzenia przeciwko Bankowi roszczen na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.
Organem nadzoru nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
Postanowienia ust. 1-8 nie uchybiaja uprawnieniom reklamacyjnym Klienta, o ktérych mowa w Rozdziale 11 Regulaminu ,Wyciagi z rachunkéw
bankowych i potwierdzanie sald”.

§79

Przyjecie postanowien niniejszego Regulaminu Klient stwierdza przez fakt podpisania Umowy rachunku bankowego.

mBank S.A., ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer

mBqn k I identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokosc
[} wg stanu na dzien 01.01.2021 r. wynosi 169.468.160 ztotych.
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